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Приложение № 1 к договору оказания услуг
от 16 ноября 2026 г. № 14
Задание к договору оказания услуг
на разработку и внедрение регламента отдела продаж
16 ноября 2026 г.
Заказчик поручает, а исполнитель принимает на себя оказание услуг по разработке регламента работы отдела продаж и его внедрению в работу заказчика.
Состав услуг: описать действующий процесс продаж от заявки до оплаты; согласовать с заказчиком перечень этапов и ответственных; подготовить текст регламента; провести два занятия с руководителем и менеджерами отдела; внести правки по итогам занятий.
Результат: регламент отдела продаж в редактируемом файле и на бумаге в одном экземпляре, а также лист согласования с подписями руководителя отдела и заказчика.
Сроки: проект регламента — до 15 декабря 2026 года; занятия — до 25 декабря 2026 года; итоговая версия с учётом правок — до 30 декабря 2026 года.
Приёмка: заказчик проверяет результат в течение 5 рабочих дней со дня получения и подписывает акт либо направляет мотивированный отказ с перечнем замечаний. Замечания исполнитель устраняет в те же сроки, что и основной результат.
Материалы заказчика: доступ к действующей базе заявок и к переписке с клиентами за последние три месяца, рабочее место для занятий.
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