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Принтер HP LaserJet в бухгалтерии перестал печатать: на панели горит ошибка подачи
бумаги, лист застревает в тракте, документы на оплату и отчёты распечатать невозможно.
Второго принтера в отделе нет, счета и акты приходится возить в головной офис.

Сервисный центр после диагностики назвал причину — износ ролика подачи и
повреждение узла термозакрепления. Ремонт с заменой деталей стоит 9 800 рублей, срок —
три рабочих дня, гарантия на работы — шесть месяцев. Прошу согласовать ремонт за счёт
бюджета отдела на ноябрь.

Приложение: акт диагностики сервисного центра на 2 л. в 1 экз.
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