Запрос отзыва у клиента
Кому: ______________________________
От: __________________________________
Запрос отзыва у клиента
текст письма и сообщения
«___» __________ 20__ г.
Здравствуйте, [Имя]! Вы недавно [купили/заказали/воспользовались] [продукт или услуга]. Расскажите, пожалуйста, [что именно важно узнать: как прошла доставка, качество, обслуживание]. Ваш отзыв поможет нам [что улучшить]. Оставить его можно по ссылке: [ссылка]. Это займёт [сколько времени].
Если удобнее ответить здесь, напишите в ответном письме: что понравилось, что стоит поправить и порекомендовали бы вы нас знакомым.
Спасибо, что выбрали нас. [Имя], [должность], [телефон].
	Отправитель
должность
____________ / фамилия, инициалы /


