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1. Область применения. Система менеджмента качества ООО «Ромашка» распространяется на проектирование, производство и поставку металлической мебели по ГОСТ Р ИСО 9001-2015. Требования настоящего руководства обязательны для всех подразделений, участвующих в процессах жизненного цикла продукции.
2. Процессы системы. В систему входят процессы руководства, обеспечения ресурсами, производства и измерения. Карта процессов и владельцы приведены в приложении А.
3. Ответственность руководства. Высшее руководство обеспечивает соответствие системы требованиям и её результативность, утверждает политику в области качества и распределяет ответственность согласно матрице в приложении Б.
4. Управление документами. Настоящее руководство и процедуры пересматриваются не реже одного раза в год и при изменении процессов. Учёт редакций ведёт служба качества.
	Разработал
Начальник службы качества
____________ / И. И. Иванов /
	Утвердил
Генеральный директор
____________ / П. П. Петров /


