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Отдел продаж
1. Общие положения
1.1. Отдел продаж (далее — отдел) является самостоятельным структурным подразделением ООО «Ромашка» и подчиняется коммерческому директору.
1.2. Отдел создаётся и ликвидируется приказом генерального директора.
1.3. Отдел возглавляет руководитель отдела, которого назначает и освобождает генеральный директор.
1.4. Отдел в работе руководствуется законодательством России, уставом компании, приказами руководителя и настоящим положением.
2. Задачи отдела
2.1. Обеспечивать выполнение плана продаж по объёму и марже.
2.2. Вести и развивать отношения с действующими клиентами.
3. Функции отдела
3.1. Принимает и обрабатывает заявки клиентов, готовит коммерческие предложения.
3.2. Ведёт сделки в CRM и отчётность по продажам.
4. Права отдела
4.1. Запрашивать у других подразделений сведения, нужные для работы с клиентами.
5. Ответственность
5.1. Руководитель отдела отвечает за выполнение плана продаж и достоверность отчётности.
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