Письмо клиенту о смене менеджера
Кому: ООО «Стройбаза»
Внимание: Андрею Соколову, директору по закупкам
От: ООО «Ромашка», отдел продаж
Письмо клиенту о смене менеджера
о передаче вашего проекта новому менеджеру
16 ноября 2026 г.
С 1 декабря 2026 года вашим проектом в ООО «Ромашка» будет заниматься Мария Лебедева, менеджер по работе с ключевыми клиентами. Она принимает дела у Игоря Волкова, который переходит на другое направление.
Мария уже изучила историю ваших заказов за последний год, условия договора № 47 от 12.03.2026 и график поставок. Все договорённости, сроки и цены остаются в силе, переоформлять документы не нужно.
До 1 декабря Игорь и Мария работают вместе: звонки и письма принимает Игорь, Мария подключается к переписке. С 1 декабря все вопросы ведёт Мария — телефон +7 900 000-00-00, почта m.lebedeva@example.ru.
Если у вас есть вопросы по условиям работы, напишите или позвоните мне лично.
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