Ответ на жалобу гостя
Кому: ______________________________
______________________________________
От кого: ___________________________
______________________________________
Ответ на жалобу гостя
по обращению о шуме и состоянии номера
«___» __________ 20__ г. № ____
Суть обращения: __________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Что произошло и что уже сделано: __________________________________________________________________________________________________________________________________
Что предлагаем: __________________________________________________________________________________________________________________________________________________
	Управляющий отелем
должность
____________ / фамилия, инициалы /


