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Памятка продавцу по договору оферты с Wildberries
что проверить до поставки и как действовать при спорном удержании

Редакция оферты, действующая на 07.11.2026

Оферта опубликована на портале WB Partners в разделе «Оферты». Действующая
редакция, дата вступления её в силу и список последних изменений указаны там же; архив
версий ведётся с 23.03.2022.

Проверено по оферте: тарифы по категории с датой редакции; порядок приёмки и срок
заявления возражений; перечень удержаний и порядок их списания; условия возвратов и
вывода средств; порядок расторжения договора.

Уведомления, претензии и первичные документы направляются через портал.
Документ, отправленный иначе, считается полученным, только если его копия направлена
через портал.

Удержание по отчёту № ____ от «___» __________ 20__ г. на сумму ______ руб. не
соответствует пункту ____ оферты: ______________________________. Прошу
пересчитать удержание и вернуть разницу.

Продавец

Генеральный директор ООО «Ромашка»

____________ / И. И. Иванов /
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