
ООО «Ромашка», в лице генерального
директора Петрова Петра Петровича,
действующего на основании устава,
именуемое в дальнейшем «Исполнитель», с
одной стороны, и
гражданин РФ Иванов Иван Иванович,
12.03.1988 года рождения,
именуемый в дальнейшем «Заказчик», с
другой стороны,

Договор безвозмездного оказания услуг
№ ____

16 ноября 2026 г.

1.1. Исполнитель обязуется по заданию Заказчика безвозмездно оказать услуги по
разработке регламента обработки обращений клиентов, а Заказчик обязуется принять услуги.
Плата за услуги не взимается, встречное предоставление Заказчика Исполнителю не
передаётся.

1.2. Услуги оказываются лично Исполнителем. Срок оказания — с 16 ноября по 15
декабря 2026 года. Результат передаётся в электронном виде на адрес Заказчика.

2.1. Услуги считаются оказанными после подписания Сторонами акта. Акт
подписывается в течение 5 рабочих дней после получения результата.

3.1. Расходы Исполнителя, согласованные с Заказчиком заранее, возмещаются
Заказчиком на основании документов, подтверждающих расходы. Возмещение расходов не
является платой за услуги.

4.1. Стороны несут ответственность по законодательству РФ. Споры разрешаются путём
переговоров, при недостижении согласия — в суде по месту нахождения Заказчика.

Исполнитель

Генеральный директор ООО «Ромашка»

____________ / П. П. Петров /

Заказчик

Иванов Иван Иванович

____________ / паспорт 45 12 № 345678,
выдан 20.05.2012 /
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